
 

 

 

วิธีการใชงานระบบการใหบริการผานชองทางออนไลน 

E - Service 

 

     

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง 

อำเภอเมืองบุรีรัมย   จงัหวัดบุรีรัมย 

 



คำนำ 

   

คณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 2563 ไดมีมติใหความเห็นชอบกับหลักการของมาตรการเตรียม

ความพรอมของหนวยงานภาครัฐในการบริหารราชการและใหบร ิการประชาชนในสภาวะวิกฤต (รองรับ        

สถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019) จากมติคณะรัฐมนตรีดังกลาว องคการบริหาร           

สวนตำบลสองหอง จึงไดกำหนดแนวทางในการขับเคลื่อนการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส        

(e - Service) ขึ้น เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนที่เดินทางมาติดตอหนวยงานใหบริการของภาครัฐใน

รูปแบบ e-Service และเพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพงานบริการ และใหประชาชนสามารถติดตอขอรับบริการได

ทุกที่ ทุกเวลา โดยไมตองเดินทางมาติดตอท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลสองหอง  

องคการบริหารสวนตำบลสองหองเห็นความสำคัญของการใหบริการประชาชนในระดับพ้ืนที่ จึงได

จัดทำ “คูมือการใชงาน e – Service ขององคการบริหารสวนตำบลสองหอง สำหรับประชาชน” เพ่ือใชเปน

แนวทางสำหรับการดำเนินการดังกลาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผูมีความประสงคจะขอรับบริการ สามารถขอรับบริการไดที่เว็บไซต องคการบริหารสวนตำบล
สองหองโดยเลือกเมนูที่ตองการขอรับบริการ และกรอกรายละเอยีดลงในแบบฟอรม โดยมีชั้นตอน 
ดังน้ี 

๑. เขาสูเว็บไซตองคการบริหารสวนตำบลสองหอง ที่ https://www.songhong.go.th/index.php  

 

 

 

ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน E-Service 
 



๒. เลือกแบรนเนอร e – Service บริการออนไลน 

 

 

 

3. เลือก e – Service ที่ตองการรับบริการ https://www.songhong.go.th/index.php/menu-service01  

เลือกงานบริการท่ีตองการรับบริการ 



4. ตัวอยางการขอรับแจงชำระภาษีออนไลน 

๑. การกรอกขอมูลใหครบถวน หากมี *สีแดง ที่หัวขอใด แสดงวาเปนขอมูลจำเปนที่จะตองกรอกให
ครบถวน 
2. เมื่อกรอกขอมูลครบเรียบรอยแลว กดสง 
๓. เจาหนาที่ไดรับขอความ และทำการตรวจสอบขอมูล รายละเอียด ผานระบบ google drive
พรอมดำเนินการพิมพแบบคำขอรับบริการออนไลนนำเสนอ 
๔. ผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลสองหอง พิจารณา 
๕. เม่ือผูบริหารพิจารณาแลว เจาหนาที่จะแจงผลการพิจารณาใหทานทราบ ผานชองทางตดิตอที่
ทานไดระบุไวโดยเร็ว พรอมดำเนนิการในสวนที่เกี่ยวของตอไป 


